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YLIOPISTOTENTTI - UNIVERSITY EXAM

Opiskelijan nimi / Student name: Opiskelijanumero / Student number:

Opettaja tdyttda / Lecturer fills in:

Opintojakson koodi and nimi / The code and the name of the course:
Koodi/Code 724611P

Nimi /Name Markkinointioikeus

Oulun yliopiston kauppakorkeakoulu

Tentin pvm / Date of exam: 28.2.2018 Tentin kesto tunteina / Exam in hours: 3 h

Tentaattori(t) / Examiner(s): Veijo Rontynen Opintopisteméadra / Credit units: 5

Sisdinen postios. / Internal address:

6 OyKKK

sallitut apuvilineet / The devices allowed in the exam:

J Funktiolaskin / O Ohjelmoitava laskin /
Scientific calculator Programmable calculator

[0 Muu materiaali, tarkennettu alla / Other material, specified below:

Tenttiin vastaaminen / Please answer the questions:
Suomeksi / in Finnish O Englanniksi / in English

Suomenkielisessa tutkinto-ohjelmassa olevalla opiskelijalla on oikeus kdyttda arvioitavassa
opintosuorituksessa suomen kieltd, vaikka opintojakson opetuskieli olisi englanti. Tdma ei koske
vieraan kielen opintoja. (Kts. Koulutuksen johtos&anté 18 §)

In a Finnish degree programme a student has a right to use Finnish language for their study
attainment, even though the language of instruction is English, (excluding language studies) even
when the language of instruction is other than Finnish. (See the Education Regulations 18 §)

Kysymyspaperi on palautettava / Paper with exam questions must be returned:
X Kyllad / Yes CJEi/ No

Kaikkiin kysymyksiin vastattava. Vastaukset kirjoitettava kysymyspaperille niille varattuun tilaan.



KYSYMYKSET

Alla olevissa kysymyksissi esiintyvit seuraavat lyhenteet: K = kuluttaja, EH = elinkeinonharjoittaja, KSL =
kuluttajansuojalaki, SopMenL = Laki sopimattomasta menettelysti elinkeinotoiminnassa. Kun vastausta pyydetéén
perustelemaan, se tarkoittaa sitd, ettd vastaajan on selitettdvi asiaan liittyvi lain séinto.

Kysymys 1.

Miki rooli markkinointisdanndsten noudattamisen valvonnassa on seuraavilla elimilld? Vai onko mité#n? Selitd lyhyesti
kunkin keskeiset tehtivit ko. valvonnassa. (10 p)

a) tietosuojavaltuutettu

b) tekijanoikeusneuvosto

¢) markkinoinnin eettinen neuvosto

d) kuluttajariitalautakunta

e) Evira

Kysymys 2. Miten tyyppisopimattomat menettelytavat markkinoinnissa erotetaan lainsaadénndssa muista sopimattomista
menettelytavoista? (3 p)

Kysymys 3. Miti oikeudellisia ongelmia mahtaa liitty4 alla oleviin markkinointisuunnitelmiin?

a. X Oy myi partakoneenterid merkilld P-Flexit. Terét sopivat myds Gillette Sensor —merkKisen tuotteen varsiin.
Toimitusjohtaja miettii, rikkooko han jotakin lakia, jos terien pakkauksiin liitettdisiin tarralla maininta siitd, ettd terat
sopivat myds Gilletten Sensor-varsiin. (3 p)




b) Oulussa toimiva X Oy on hankkinut verkkotunnuksen superfiesta.com ja aikoo ryhtyé kdyttdmsdin sitd
yritystoiminnassaan. Yritt4jd Y Kempeleestd on jo kuusi vuotta sitten rekisterdinyt toiminimekseen Super Fiesta.
Molemmat yritykset toimivat samalla toimialalla catering-palveluissa. (4 p)

¢) Rovaniemelld X Oy avaa uuden ravintolan, jonka tarjoilijat pukeutuvat ty$ssidan saamelaisten kansallispukuja
muistuttaviin asusteisiin. (3 p)

Kysymys 4. Kuuluuko seuraavissa tilanteissa ostajalle KSL:n 6 luvun mukainen 14 vuorokauden katumisaika? Lyhyet
perustelut.

a) Anne Asuja sopii 26.8. omakotitalonsa ikkunatoimituksesta asennuksineen. Kauppahinta oli 7 800 euroa. K peruutti
tilauksen 20.9. (2 p)

b) Pena on osallistunut yrityksen internetsivulla jérjestettyyn huutokauppaan. Huutokaupan siannaistd ilmeni mm., etti
vahingonkorvausmaksu sitovan kaupan purkamisesta on 15 prosenttia kaupan hinnasta. Pena osti itselleen 100 eurolla
ruohonleikkuukoneen. Kun Pena peruutti ostoksensa viikon paisti. (2 p)




c) Kaarina (K) osti torilla pysdkdineen huonekaluvalmistajan kuorma-autosta Julia-nimisen sohvakaluston 1 000 eurolla
EH:lta. K maksoi kauppahinnan kéteiselld mutta tuli sittemmin katumapaille. (2 p)

d) Eugen osti verkkokaupasta silmalasit. (2 p)

e) Sanna osti 22.4. rakentajamessuilta hierontalaitteen, jonka hinta oli 550 euroa. Hén palautti tuotteen myyjalle 3.5.
postitse ja ilmoitti samalla peruuttavansa kaupan kuluttajansuojalain perusteella. (2 p)

Kysymys 5. Kun henkil6tietojen kerddminen edellyttdd ko. henkilén suostumusta, niin mitka kriteerit suostumuksen on
téytettava? (3 p)




